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BANA BUNU AL FINANSMAN SOZLESMESI

1. SOZLESME’NIN KONUSU

isbu Finansman Sézlesmesi (kisaca “Sézlesme”), Finansman bagvurusunda belirlenen kredi limiti gegerlilik stiresi
icerisinde, Misteri’nin yapacagi aligveris bedellerinin, islem aninda Musteri tarafindan onaylanan taksit sayisi ve kredi
kullandirim orani tzerinden finanse edildigi, kredi 6demesinin QR kodla yapildidi, belirsiz sireli tlketici kredisine iligkin
usul ve esaslar ile Taraflarin hak ve ylkimlUlUklerini diizenlemektedir.

2. TANIMLAR

FINANSMAN: isbu Sézlesme kapsaminda, Limit Gegerlilik Siresi icinde Miisteri'nin, QR Kodla yapacagi her bir aligverisin,
islem aninda akdi kér orani ve taksit sayisina verecegi onay dogrultusunda finanse edilmesi islemini,

LIMIT GEGERLILIK SURESI: Finansman Limiti'nin kullanilabilecegi, Finansman bagvurusu esnasinda kararlastirilan
streyi;

FINANSMAN LiMiTi: Miisteri'nin talebi iizerine Banka'nin isbu sézlesmedeki sartlar gercevesinde tahsis ettigi, QR Kod
ile Limit Gegerlilik Suresi iginde kullanilabilen, kullanildik¢a azalan kredi limitini;

QR KOD: Yapilan aligverisin Finansman Limiti kapsaminda finanse edilmesini saglayan, Banka'nin mobil bankacilik
uygulamasinin kurulu oldugu akilli cihazlarda, Banka’'nin mobil bankacilik uygulamasindan okutularak, dijital banka kart
hesabi altyapisi kullanilimak suretiyle Finansman 6demesinin aligverise konu mal/hizmeti satan saticiya yapilmasini
saglayan odeme yontemini,

ODEME PLANI: Finansman limiti kapsaminda yapilan her bir Finansman igin ayri olmak iizere, alisveris islemi aninda
Musteri tarafindan onaylanan, Finansman tutarini (anapara), kredi kullandirim oranini (aylik akdi kar oranini), toplam
borcu, taksit tarihlerini ve taksit tutarlarini gésteren 6deme planini,

TAKSIT TUTARI: Odeme planinda yer alan 6deme tarihlerindeki taksit anaparasi, taksit kari ve kardan dogan vergilerden
olusan taksit tutarini,

UYE ISYERI: Banka Karti/Kredi Karti Sistemine bagli herhangi bir banka veya mali kurulus ile Gye isyeri sdzlesmesi
imzalamis olup kart hamillerine her tirli mal ve hizmeti sunan gergek ve tiizel kisileri ifade eder.

3. KREDININ TURU

isbu Sézlesme’ye konu Finansman, “belirsiz siireli tiiketici kredisi’dir.

SOZLESME’NIN SURESI

Sozlesme, belirsiz sureli tlketici kredisi sozlesmesi olup taraflardan herhangi biri tarafindan “Sozlesmenin Sona Ermesi”
maddesinde belirlenen sekilde feshedilmedidi stirece yirirlikte kalmaya devam eder.

4. BANKA'NIN VE KREDi ARACISI'NIN BiLGILERI

Banka'nin ve (olmasi halinde) Kredi Aracisr’'nin bilgileri, S6zlesme’nin son kisminda yer almaktadir.

5. FINANSMAN LiMiTi ve GECERLILIK SURESI

5.1. Finapsman Limiti, Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz bir pargasi olan “Stzlesme Oncesi Bilgilendirme ile Ucret Ve
Masraflara lligkin Bilgilendirme Formu”nda belirtilmistir.

5.2. Tahsis edilen para cinsine bakiimaksizin Banka, MUsteri'nin talebi ve mevzuata uygunluk halinde ddviz cinsinden
de finansman kullandirabilir. Doviz cinsinden kullandiriimasi halinde, kredinin kullandirldigi tarinteki Banka'nin Doviz Ali
Kuru esas alinir.
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5.3. Limit Gegerlilik Suresi doldugunda, finansman limiti kendiliginden gegersiz hale gelir ve musteri finansman
kullanamaz.

5.4. Banka, Limit Gegerlilik Stiresini ve Finansman Limitini tek tarafli olarak tayin etme, Limit Gegerlilik Stresi bitiminde
yeniden degerlendirme hakkini haizdir. Banka, Limit Gegerlilik Stresi doldugunda Finansman Limitini ve Limit Gegerlilik
Siresini tek tarafli olarak yeniden degerlendirir, belirler ve Limit Gegerlilik Stresi bitmesine 2 giin kala Mobil Bankacilik
Kanalindan Musteri'ye bildirir

5.5. Banka, Misteri tarafindan isbu Sézlesmeye, Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’a, bankacilik teamdillerine ve
ilgili mevzuata uygun hareket edilmemesi hallerinde, mobil bankacilik kanalindan veya SMS ile veya maille bildirimde
bulunmak suretiyle Limit Gegerlilik Stresini derhal iptal edebilir veya kisaltabilir. Mlsteri, kendisine bildirilen degisiklikleri
bilmedigi iddiasinda bulunamaz.

5.6. Musteri, Limit Gegerlilik Stresini dikkate alarak islem yapmayi ve higbir surette bu tarihten sonra Finansman Limitini
kullanmamayt, kabul, beyan ve taahht eder.

6. AKDi KAR ORANI

7.1. Sozlesme’nin akdedildigi tarihteki Aylik Akdi Kar Orani ve Gecikme Cezasi Orani asagida belirtilmis olup aligverig
esnasinda MUsteri'nin onayladigi Aylik Akdi Kar Orani tzerinden finansman gergeklestirilir ve Odeme Planr’'nda gdsterilir.
Odeme Planrndaki Aylik Akdi Kar Orani degistiriimez.

Aylik Akdi Kar Orani: %.........
Gecikme Cezasi Orani: % .......
Tahsis Ucreti Orani/Tutari (BSMV Haric):

7.2. Tahsis Ucreti Orani/Tutari, bu Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi olan “Finansman Sozlesme Oncesi Bilgilendirme
lle Ucret Ve Masraflara liskin Bilgilendirme Formu’nda belirtilmistir.

7.3. Gecikme Cezasi, Odeme Plani'nda belirtilen taksit tarihinde édenmeyen taksit tutari veya vadesi gelmemis alacaklarin
muaccel olmas! halinde alacagin tamaminin anaparasi igin; Odeme Planrnda belirtilen Akdi K&r Oraninin %30 fazlasini
gecmemek kaydi ile temerrUt tarihi itibariyle Banka'nin kredilere uyguladigi en ylksek aylik Akdi Kar Oraninda uygulanan
gecikme bedelidir.

7.4. Finansman kullanimi sirasinda, mobil bankacilik kanalindan Musteri'ye o tarihteki Akdi Kar Orani ve taksit sayisi
gosterilir ve Musteri'nin akdi kar payi oranina ve taksit sayisina iligkin onayr alinmak suretiyle finansman kullandirimi
gerceklestirilir.

7.5. Banka, akdi kar oranini ve taksit sayisini, mevzuat hukimleri sakli kalmak kaydiyla, finansman kullandirim tarihindeki
piyasa kosullari ve Banka politikalari, ulusal ve uluslararasi ekonomik ve mali nedenlerle artirmaya ve eksiltmeye tek tarafli
olarak yetkilidir. Banka tarafindan degistirilen oranlar, Misteri'nin daha evvel kullanmis oldugu finansmanlari etkilemez,
degisiklikler yeni kullandirilacak finansmanlar igin gegerli olacaktir.

8. SOZLESME’NIN YORUM VE UYGULAMASINDA BANKA'NIN NITELIGININ ESAS ALINMASI

isbu Sézlesmenin yorum ve uygulamasinda Banka’nin, Finansman kapsaminda finanse edilen aligverise konu malin/
hizmetin Ureticisi, saticisi ve saglayicisi olmadii, sadece s6z konusu alim satimin finansmanini saglayan Banka oldugu
esas alinacaktir. Bu sebeple Banka, mala/hizmete iligkin ayiplardan, teslimden, alinmasi gereken izinlerin alinmamasindan,
hicbir sekilde sorumlu degildir.

9. MUSTERININ BILGI VE BELGE VERME YUKUMLULUGU

Musteri; krediyi ve kredinin geri donusunu etkileyebilecek hususlara iligkin her turld bilgi ve belgeyi, ekonomik durumundaki
degisiklikleri, aleyhindeki icra takibi ve davalari ve Banka'nin talep ettigi/edecedi her trlu bilgi ve belgeyi derhal Banka'ya
iletmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder. Bilgi ve belgelerin dogru olmadiginin veya sahte oldugunun Banka tarafindan
anlasiimasi halinde Banka, her turll zararini talep edebilir, sézlesmeyi hakli sebeple derhal feshedebilir, finansman heniz
saglanmamigsa finansman saglamaktan vazgecebilir.
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10. “KAR BEYANI iLE SATIM (MURABAHA)” YONTEMINE iLiSKIN HUKUMLER

10.1. Faizsiz finans ilke ve standartlari dogrultusunda, Musteri Finansmanla temin edecedi aligverise konu mali/hizmeti,
Banka'ya vekaleten satin almakta ve Banka, vekaleten alinan mal ve hizmetleri Finansman kullandirimi sirasinda misteri
tarafindan tercih edilen vade ve akdi kér payi ile birlikte Musteri'ye satmaktadir. Taraflar, Mlsteri'nin Finansman Limiti
kapsaminda yaptigi aligveriglerde, Banka'nin vekili olarak mali satin aldigi ve akabinde Banka'dan kendisinin satin
aldi§ hususunu kabul ve beyan etmislerdir. isbu Sézlesme, Banka ile Miisteri arasinda akdedilmis vekalet sozlesmesi
hikmundedir.

10.2. MUsteri, murabaha finansmani ile almak istedigi aligverise konu mali ve malin saticisini belirler ve almay! kabul,
beyan ve vaat eder.

10.3. Musteri, isbu Sozlesme kapsaminda Finansman Limiti ile alacagr mal/hizmetlerin satin alinmasi ile ilgili satici
ile arasinda herhangi bir alim satim akdinin kurulmadigini veya kurulmus olmasi halinde usuline uygun ikale yoluyla
sonlandirildigini, ikaleyle sonlandiriima hallerinde bu hususu gosteren dokimanlari kredi kullandirimi 6ncesi Banka'ya
iletmeyi kabul, beyan ve taahhut eder.

10.4. MUsteri, Finansman Limiti kapsaminda yapacagi aligverislerin gergek birer alim-satim islemi oldugunu, her tirll
muvazaadan, hile ve benzeri durumlardan arf oldugunu, aksi halde finansman kullandiriimayacagini, kullandiriimig olmasi
halinde faizsiz finans ilke ve standartlarina gére islem yapilabilecegini beyan ve kabul eder.

11. FINANSMAN SAGLANMASINA iLiSKiN HUKUMLER

11.1. Finansman Limiti, Limit Gegerlilik Suresi igerisinde kullanilabilir. Bu stirenin sonunda Finansman Limiti bulunsa dahi
kullanilamaz.

11.2. Finansman Limiti, harcama yapildikga azalir, Misteri'nin kullandigi her bir finansman tutari tamamen ddendiginde,
o finansmana ait tutar kadar Finansman Limitinde agilma olur.

11.3. Finansman Limiti, yurtici Uye igyerlerinde yapilan aligverislerde QR Kodla 6deme yapilmak suretiyle kullanilabilir.
QR Kodla islem tamamlandiginda, Finansman Tutarinin Saticr'ya (Uye isyerine) édendigi kabul edilir.

11.4. Banka, mevzuat veya Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yapilan kisitlamalar veya Banka
politikalari dogrultusunda alisverise konu mala/hizmete/sektore/lye isyerine gore farkli taksit sayisi/finansman tutari/Akdi
Kar Orani uygulayabilecektir.

12. MUSTERI’NIN YUKUMLULUKLERI

12.1. Musteri, aligverise konu mal/hizmetin, faizsiz finans ilke ve standartlarina uygun olmasi gerektigini, aksi halde
finansman saglanmayacagini, sehven finansman saglanmasi durumunda ise QR Kodla yapilan 6deme tutarini derhal
Banka'ya iade etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

12.2. Musteri'nin kisisel, ekonomik ve kredinin geri dontstini etkileyebilecek hususlarda Banka'ya vermis oldugu bilgi ve
belgelerin dogru olmamasi veya baslangicgta bilinseydi Banka'nin kredi tahsis etmeyecegi durumlarin dgrenilmesi veya
kredinin faizsiz finans ilke ve standartlarina uygun olmadiginin 6grenilmesi gibi hakli sebeplerin varligi halinde, teminatlar
verilmis olsa dahi Banka, krediyi kullandirmayabilir.

12.3. Musteri, isbu Sozlesme kapsaminda Finansmanla temin etmis oldugu mali/hizmeti, ticari ve mesleki amaglarla
almadigini ve kullanmayacagini; aksi halde TUketicilerin Korunmasi Hakkinda Kanun veya tiketici islemlerine 0zel
uygulama (vergi indirimi vb.) yapiimasini dngéren ilgili mevzuat hukimlerinin uygulanmayacagini kabul, beyan ve taahhit
eder. Musteri'nin finansmani ticari ve mesleki amagla kullanmis olmasi nedeniyle Banka'nin yaptirimla kargilasmasi
halinde, vergi cezalari dahil Banka'nin ugrayacag her turli zarari, Banka’nin ilk yazili talebi tizerine, mahkeme kararina
gerek kalmaksizin nakden ve defaten 6demeyi, Banka’nin hesaplarindan resen tahsil etme konusunda tam yetkili
oldugunu; Banka lehine verilmis olunan teminatlarin igbu risklerin de teminatini teskil ettigini kabul, beyan ve taahh(t eder.

12.4. Finansmanla temin edilen mal/hizmet ile satici/saglayicinin segilmesi, malin teslim alinmasi, kontrol edilmesi, izne
tabi olanlarda gerekli izinlerin alinmasi, belgelerin tevdi edilmesi gibi yukimldliklerin timd Misteri'ye aittir. Misteri, malin
teslim edilmedigi / hizmetin yerine getirilmedigi veya malin/hizmetin ayipli oldugu, Uctincu kisilerin mal tUzerinde hak
iddia etmeleri vb. her tlrlG ayip ve zapt hallerinde muhatabinin Satici/Saglayici oldugunu, Satici/Saglayici ile arasinda
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dogabilecek ihtilaflarin Banka'ya kars! olan yukumluliklerini yerine getirmeye engel teskil etmeyecegini kabul ve beyan
eder.

12.5. Musteri Finansman Limitini kullanma araci olan QR Kodu higbir sekilde bagskalarina kullandirmayacagini, bu sekilde
kullanimdan dolayi dogacak her trli islemden ve zarardan sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

12.6. Finansmanin Miisteri'ye ait Uye isyerinde kullaniimasi veya hep ayni iiye isyerinde kullaniimasi ve benzeri islemler
fiktif kullanim sayilir. Fiktif kullanimin Banka tarafindan tespit edilmesi durumunda Banka Finansman Limitini herhangi
bir bildirime gerek olmaksizin dondurmaya veya iptal etmeye yetkilidir. Mlsteri, higbir sekilde fiktif islem yapmayacagini,
fiktif kullanim neticesi olusabilecek Banka'nin tim masraflarini ve bu sebeple ugradigi zararlarini nakden ve defaten
odeyecegini kabul ve beyan eder.

13. CAYMA HAKKI

13.1. Musteri, S6zlesme’nin akdedildigi tarihten itibaren on dort gin i¢inde, herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin isbu kredi sézlesmesinden cayma hakkina sahiptir.

13.2. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirim, cayma hakki suresi iginde mobil bankacilik kanali tizerinden Banka'ya
yoneltilmelidir. Cayma hakki slresi i¢inde kredi borcunun tamaminin 6denmesi halinde, Misteri'nin krediden caydig
kabul edilir.

13.3. Musteri krediden faydalanmis ise; anaparayi ve kredinin kullanildidi tarihten anaparanin 6dendigi tarihe kadar olan
strede Akdi Kar Oranina gore hesaplanan kar payi ile bir kamu kurum veya kurulusuna veya tguncu kisilere 6denmis/
odenecek olan ucretleri/masraflari en ge¢ cayma bildirimini Banka'ya géndermesinden sonraki otuz gtin iginde dder.

Bu sartlarin tamaminin bu stire iginde gerceklestirilmemesi halinde krediden cayilmamis kabul edilir.
14. QR KOD KULLANIMI

14.1. Msteri; mobil uygulamanin ve bu kapsamda QR Kodun yer aldigi akilli cihazini giivenli bir sekilde korumak ve bu
bilgilerin bagkalari tarafindan kullaniimasina engel olacak tim onlemleri almakla, akilli cihazinin kaybolmasi, ¢alinmasi
halinde veya iradesi disinda gergeklesmis herhangi bir islemi dgrenmesi durumunda bu hususu Banka'ya derhal bildirmekle
yukumluddr.

14.2. Misteri, QR Kodla gergeklestirilen islemlerin kendisi tarafindan gergeklestirilmis kabul edilecegini ve her tirli hukuki
ve cezai sorumlulugun kendisine ait olacagini kabul ve beyan eder.

15. FINANSMAN BORCUNUN BANKA'YA ODENMESi/ODEME PLANI

15.1. Musteri'nin t\er bir aligveris icin kuIIan__acag| Finansman kapsaminda, Misteri'nin onayladigi Akdi Kar Orani ve taksit
sayisi Uzerinden Odeme Plani dlizenlenir. Odeme Planin’da kullandirilan Finansman Tutari ( anapara ), tahsis Ucreti, aylik
akdi kar orani, taksit sayis, taksit tutari, kar tutari, vergiler vb. kalemler halinde belirtilir. Odeme Plani, Miisteri tarafindan
onaylanir.

15.2. Miisteri Odeme Plani'nda yer alan taksit tutarlarini, yine Odeme Planr'nda belirtilen taksit tarihlerinde nakden ve
defaten ddemeyi kabul, beyan ve taahhit eder. Taksit ddeme tarihinin kanunen tatil gunlerine denk gelmesi halinde,
izleyen ilk is guinu 6deme tarihidir.

14.3. Dodviz cinsinden krediye iliskin belirlenen taksit tutarlari ve diger tim borglarin édenmesi, déviz olarak aynen veya
fili 6deme tarihindeki Banka Doviz Satig Kuru Uzerinden TL olarak yapilir.

14.4. Odeme planindaki anapara, kar pay! ve tahsis iicreti degistirimez.

14.5. ligili mevzuatta yapilan degisiklik dogrultus"unda vergi ve sair mali yukimlGlUklerde meyd:clna gelen degisiklikler,
degisiklik tarihinden itibaren Msteri'ye yansitilir, Odeme Plani bu kapsamda revize edilir ve yeni Odeme Plani Miisteri'ye
bildirilir. MUsteri kendisine bildirilen yeni 6deme planina uygun sekilde 6demelerini yapmayi kabul ve beyan eder.

14.6. Musteri, taksit ddemelerini veya tiim borcunu, Banka’'nin mobil bankacilik kanalindan ddeyebilir.

14.7. Musteri tarafindan yapilan 6demelerin hangi borca ve/veya borcun aslina mi, yoksa fer’ilerine mi mahsup edilecegini
tayin yetkisi, kanuni sinirlamalar gergevesinde Banka'ya aittir.
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15. ERKEN ODEME

15.1. MUsteri, vadesi gelmemis bir veya birden ok taksit ddemesinde bulunabilecegi gibi, kredi borcunun tamamini ya da
bir kismini erken ddeyebilir. Bu hallerde, Banka, ilgili mevzuat geregince gerekli indirimi yapar.

15.2. Erken 6deme tazminati ile ilgili olarak tliketici mevzuatina uygun hareket edilir.
16. MUACCELIYET SARTLARI, TEMERRUT VE SONUGLARI

16.1. Odeme planinda bildirilen Taksit Tutari, taksit tarihinde kendiliginden muacceldir. Taksit tutar, Odeme Planinda
bildirilen taksit tarihinde tamamen 6denmediginde, herhangi ihtara ve ihbara gerek olmaksizin, 6denmeyen taksit igin
kendiliginden temerr(t olugur.

16.2. Miisteri'nin, birbirini izleyen iki taksiti Odeme Planindaki ‘Taksit Tarihinde ve tam olarak 6dememesi halinde, Banka
odenmeyen taksitlerin, gecikme cezasi ve masraflarla birlikte otuz (30) giin igerisinde dédenmesi ihtarinda bulunarak,
Finansman Limiti kapsaminda kullandirilan tim Finansmanlardan kaynaklanan toplam borcun tamamini muaccel kilma
hak ve yetkisine sahiptir. Otuz (30) gunlik stre icerisinde ddenmeyen Taksit Tutari ile birlikte, bu tutarlara iliskin gecikme
cezas! ve masraflarin birlikte ve tamamen 6denmemesi halinde, tim borg kendiliginden muaccel hale gelir ve tim borg
icin temerrt olusur.

16.3. Diger Muacceliyet Halleri: i- Musteri’'nin verdigi bilgi ve belgelerin sahte veya gercede aykiri oldugunun Banka
tarafindan tespit edilmesi, ii- Misteri’nin Finansman Limitini faizsiz bankacilik ilke ve standartlarina veya S6zlesme’ye aykiri
kullanmasi, iii- Musteri’nin kusuru veya ihmali nedeniyle teminatlarin gegersiz hale gelmesi veya degerlerinin azalmasi ve
Banka’'nin olusan teminat agigini gidermek amaciyla teminatlarin yenilenmesine veya tamamlanmasina iligkin taleplerinin
yerine getirilmemesi, iv- Burada sayilanlarla sinirli olmaksizin Misteri'nin haksiz davraniglarla S6zlesme’nin devamini
cekilmez duruma getirmesi. Banka bu hallerde 30 glinliik siire vermek suretiyle finansman alacaginin tamamini muaccel
kilma yetkisine sahiptir.

16.4. TemerrUt halinde Banka, alacagini tahsil edebilmek igin Musteri ile birlikte kefil, ipotek borclusu ve sair ilgililerin
tamami hakkinda tahsilde tekerriir olmamak kaydiyla ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir, haciz, iflas ve ipotegin paraya gevrilmesi
dahil bilcimle yasal yollardan diledigine bagvurabilir. Kefalet ile ilgili mevzuat hikimleri saklidir.

16.5. Banka, temerrUt hali de dahil olmak Uzere, hicbir islemde kar payina tekrar kar pay isletmemekte, bilesik oran
uygulamamaktadir.

17. TEMINATLAR

17.1. Musteri, Banka'nin talep etmesi halinde, ipotek, menkul rehni, hesap rehni, alacak temliki, kefalet ve sair teminatlarin
tesis edilmesini saglamayi kabul eder.

17.2. TemerrUt halinde Banka, alacagini tahsil edebilmek icin, ilgili mevzuat hikimleri sakli kalmak kaydi ile, tahsilde
tekerrir olmamak Uzere Musteri ile birlikte tim teminatlara bagvurma hakkini haizdir.

17.3. Teminatlar, isbu S6zlesme ile teminata iliskin akdedilen sdzlesmede (ipotek akit tablosu, rehin sdzlesmesi, kefalet
sOzlesmesi gibi) belirtilen tim borglarin tamamen édenmesi kaydi ile iadeye ve varsa fekke iligkin tim tcret ve masraflarin
6denmesi halinde iade edilecek / fekkedilecektir.

17.4. Taraflar, fek Ucretinin, yalnizca fek hizmetinin Gglinct kisiden alinmasi halinde ve maliyeti kadar tahakkuk edecegini
kabul ederler.

17.5. Isbu sézlesmeden kaynaklanan borclara karsilik alinan sahsi teminatlar (kefalet, garantér vb.) adi kefalet, Banka'nin
edimlerine sahsi teminat verilmesi halinde ise kanunda aksine hikim bulunmadikga muteselsil kefalet sayilir.

17.6. MUsteri, teminatlarin degerinin dismesi, haczedilmesi, haklarinda ihtiyati tedbir karari verilmesi, kamulastirma ve
sigorta gibi kaim degerlerin Banka alacagini karsilamamasi vb. hallerde Banka'nin ek teminat istemesi halinde ek/yeni
teminat vermeyi kabul, beyan ve taahhut eder.

17.7. Rehin, Takas, Mahsup Ve Hapis Hakki

Musteri, Banka alacaklarinin teminatini teskil etmek zere, Banka nezdindeki 6zel cari ve katilma hesaplari (ddviz,
kiymetli maden, TL vs.) ile yatirim/saklama hesaplarinda mevcut olan veya hesaba sonradan girecek tutarlar ile bunlarin
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kér paylarini, tahsile verilmis olsalar dahi polige, bono vs. kiymetli evraklari ve bedelleri, kira sertifikalari vs. sermaye
piyasasl araglari, tahviller, hisse senetleri ve bunlarin kér paylari ve kuponlari tzerinde Banka'nin rehin ve hapis hakki
bulundugunu, herhangi bir ihbara lizum kalmaksizin ve muaccel olup olmadigina bakiimaksizin alacaklari ile re’sen takas
ve mahsuba yetkili oldugunu kabul, beyan ve taahht eder.

18. SIGORTA

Musteri'nin mobil bankacilik kanallari tzerinden agik talebi olmaksizin Finansman ile ilgili sigorta yapiimaz. Misteri
sigortay! dilerse Bankamiz araciligiyla, Bankamizin acentesi oldugu sigorta sirketlerinden birine yaptirabilir, dilerse bagka
bir sigorta sirketine yaptirabilir.

19. MUSTERI’'DEN TALEP EDILECEK UCRET, VERGI VE MASRAFLAR

19.1. Misteri’den Sdzlesme kapsaminda talep edilecek Ucretler, S6zlesme’nin eki ve ayrilmaz pargasi niteligindeki
Sézlesme Oncesi Bilgilendirme ile Ucret Ve Masraflara lliskin Bilgilendirme Formu'nda diizenlenmistir. Miisteri, bu formda
yer alan Ucretleri ddemeyi kabul ederek Finansman kullanma talebinde bulunmustur. Misteri, Banka'nin Ucretleri hesabina
re’sen borg kaydetmeye ve tahsile yetkili oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

19.2. Musteri Banka'nin Ucret/masraflara iliskin tutarlari TUketici mevzuati kapsaminda belirlemeye, artirmaya ve
eksiltmeye tek tarafli olarak yetkili oldugunu, zaman igerisinde Banka politikalari, piyasa kosullari, maliyetlerdeki artis,
ulusal ve uluslararasi ekonomik ve mali nedenlerle, Sozlesme Oncesi Bilgilendirme ile Ucret Ve Masraflara liskin
Bilgilendirme Formu’nda belirtilen usullerle degistirme hakkina sahip oldugunu ve yapilan degisikliklerin mobil bankacilik
kanalindan bildiriimesinin yeterli oldugunu kabul ve beyan eder.

19.3. Ucret ve masraflara iliskin degisiklikler, degisikligin uygulanmaya baslayacag tarihten en az 30 giin 6nce bildirilir.
Bu bildirim Uzerine Musteri'nin, degisikligin uygulanmaya basladigi tarihten itibaren 15 gun igerisinde yeni Finansman
kullanimindan vazge¢me hakki bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde, degisiklikler misteriye uygulanmaz,
Musteri’den ilave kar payi, tahsis Ucreti, vs. talep ediimez. Degisikligin uygulanmaya basladigi tarinten sonra Finansman
kapsaminda aligveris yapiimasi halinde degisiklikler kabul edilmis sayilir. Degisiklikler daha evvel kullaniimig finansmanlara
uygulanmaz.

19.4. Ucret/masraflara iliskin degisikligin kabul ediimemesi durumunda Banka'nin hizmet vermeyi durdurma hakki saklidir.

19.5. Mevzuattaki sinirlamalar dahilinde, Banka tarafindan tgtncu kisilere 6denmis/6denecek olan her tlrll Ucret, masraf
ve sigorta primleri MUsteri'ye aittir. Misteri bu bedelleri ilk talepte nakden ve defaten ddemeyi, Banka’'nin bu bedelleri
hesaplarina borg kaydetmeye ve re’sen tahsile yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

19.6. Mevcut ve daha sonra ¢ikacak her tirli vergi, resim, harglar dahil her tirli mali yikimldlikler ve ferileri tamamen
Musteri'ye aittir. Musteri, mevzuatin dngordugu degisikliklerin, degisiklik tarihinden itibaren, ihtara ve ihbara gerek
kalmaksizin uygulanmasini kabul ve beyan eder.

19.7. Musteri dilerse, Sézlesme’nin akdedildigi tarihten itibaren bir yil iginde, S6zlesme ve eklerinin bir suretini tcretsiz
olarak alabilir.

20. DEVIR VE TEMLIK YASAGI

21.1. Musteri, Sézlesme’den dogan hak ve borglarini Banka’dan dnceden yazili ve agik onay almadan tglncu kisilere
devir ve temlik edemez, aksi halde s6z konusu devir ve temlik Banka'ya karsi hikiim ifade etmez.

21.2. Banka, Msteri'nin borglari muaccel olmasa dahi, S6zlesme’den dogan ve dogacak her tirlii hak ve alacaklarini
Musteri’den ayrica onay almaya gerek duymadan devir ve temlik edebilir. Devirle birlikte teminatlari da temlik alan Ggtncl
kisi, kefil ve rehin veren kisilere devredebilir.

21. BANKA'NIN SES VE GORUNTU KAYDI ALMA HAKKI

Musteri, Banka'nin niteligi ve ¢alisma sekli, hizmet kalitesinin artirimasi, faaliyetlerinin ifasi, glvenlik, denetim veya
ihtilaflarin ¢dzimlenmesi gibi amaclarla Musteri ile Banka veya Banka’'nin destek hizmeti aldigi kuruluslar arasindaki her
tlrl telefon goriismesi, gortintuli gérisme vb. gérismelere iliskin ses, goriintl ve video kaydi yapilmasina her defasinda
ayrica riza almaya gerek olmaksizin acik riza verdigini kabul, beyan ve taahhUt eder.
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22. ADRES SOZLESMESi VE MUSTERI’NIN ILETISIM BILGILERINDE MEYDANA GELECEK DEGISIKLIKLER

22.1. MUsteri kendisine yapilacak her turlu bildirim, ihbar, ihtarlarin S6zlesme’de yer alan adreslerine veya Banka'ya
ayrica ve agikca bildirdikleri adreslerine veya Adres Kayit Sisteminde bulunan adreslerine veya kayitli elektronik posta
(KEP) adreslerine gonderilmesini, adres degisikliklerini noter araciligi ile bildirmedigi strece bu adreslere gonderilecek
tebligatlarin kendisine yapilmis sayilacagini kabul eder.

22.2. MUsteri, e-posta, telefon numarasi vs. iletisim bilgilerinde meydana gelen degisiklikleri derhal mobil bankacilik kanali
uzerinden Banka'ya bildirmeyi, aksi halde eski iletisim bilgileri Gzerinden Banka'ya gonderilen veya Banka'nin MUsteri'ye
gonderdigi talep, talimat ve bildirimlere iligkin her tirli sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul, beyan ve taahh(t eder.

23. MAAS/UCRET HACZINE MUVAFAKAT

Musteri; Sosyal Guvenlik Kurumu, 6zel emekli sandiklari veya vakiflardan ya da benzeri sosyal glvenlik kurumlarindan
emekli olmasi halinde; gelir, aylik ve her tirll 6deneklerinin tamaminin Banka tarafindan haczine muvafakat ettigini beyan
ve kabul etmistir.

24. DELIL SOZLESMESI

Taraflar, her turlii anlagmazliklarin ¢ézimiinde, Banka’nin her tirli defter ve kayitlari ile Misteri'nin isbu S6zlesme’de
belirtilen GSM ve telefon numarasindan veya KEP/e-posta adresinden géndermis oldugu iletilerin Banka sistemine ulasan
hali dahil tim sistem kayitlarinin, ses ve gorinti kayitlarinin ve Misteri'nin usulline uygun tutulmus defterlerinin Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi geregince kesin delil teskil ettigini, kabul ve beyan eder.

25. UYUSMAZLIGA DAIR BASVURU YOLLARI

25.1. Musteri, sikayetlerini Banka’nin mobil bankacilik kanali Uzerinden veya g¢agri merkezinden her zaman bildirebilir.
Banka, Musteri'nin sikayetlerini ve itirazlarini, en geg bagvuru tarihinden itibaren otuz (30) gun igerisinde olmak Uzere en
kisa strede, Musteri’nin bagvuru yontemini kullanarak ve gerekgeli sekilde cevaplar.

25.2. Musteri, Banka'ya iletiimesine ragmen ¢ozim bulunamayan hallerde Tlrkiye Katilim Bankalari Birligi Musteri
Sikayetleri Hakem Heyeti'ne veya kaymakamliklar nezdindeki Tlketici Hakem Heyetlerine veyahut da arabulucuya ve/
veya yetkili tiketici mahkemelerine miracaat edilebilir.

26. SOZLESMENIN SONA ERMESI:

26.1. Banka, ishu sdzlesmeyi iki (2) ay, Musteri ise bir (1) ay 6ncesinden, yazili veya kalici veri saklayicisiyla bildirimde
bulunmak suretiyle, herhangi bir ticret ddemeksizin her zaman feshedebilir. Ancak Banka, Misteri'nin isbu Sozlesme’ye,
bankacilik teamdllerine veya ilgili mevzuata uygun hareket etmemesi veya muacceliyet hallerinden herhangi birinin
gerceklesmesi veya Sozlesme'nin ilgili maddesinde belirtilen muacceliyet hallerinden birinin vuku bulmasi veya benzeri
hakli nedenlerin varligi halinde, isbu s6zlesmeyi mehil (stire) vermeksizin derhal feshedebilir, Finansman Limitini
iptal edebilir. Banka feshe iligkin, fesinten once veya fesihten sonra yazili olarak veya kalici veri saklayicis ile gerekli
bilgilendirmeyi yapar.

26.2. Fesih halinde, Musteri'nin tim borglari muaccel hale gelir. Bu halde Musteri, isbu sozlesmeden kaynaklanan tim
borglarini fer'ileri ile birlikte ddemekle yikimli oldugunu, kabul ve beyan eder. Sézlesme’nin Banka tarafindan feshi,
Musteri'nin fesihten 6nceki ve sonraki borglarini higbir sekilde ortadan kaldirmaz. MUsteri’'nin, Finansman kapsaminda
yapmis oldugu islemlerden kaynaklanan sorumluluklari, borcun tamami ddeninceye kadar devam eder.

27. GENEL {SLEM SARTLARI KULLANILDIGI UYARISI VE BiLGILENDIRME

27.1. Sozlesme, Banka tarafindan dnceden, tek basina hazirlanarak Musteri’'ye sunulmus hukimlerden ibaret olup genel
islem sartlar icermektedir.

Sézlesme’nin imzalanmasindan 6nce bilgi edinmesi amaciyla, Miisteri’nin incelemesine sunulmus, “Sézlesme Oncesi
Bilgilendirme lle Ucret Ve Masraflara lliskin Bilgilendirme Formu” ile Sézlesme’nin icerigi ve Banka'nin tahsil edecegi licret
ve masraflar hakkinda bilgi verilmis ve S6zlesme ve Form Banka'nin internet sitesinde yayinlanarak Musteri'nin ayrintili
bilgi edinmesi saglanmistir.

27.2. Musteri, yeterli bilgi edindigini ve genel islem sartlari kullanilimasini kabul ederek Sozlesme’yi akdetmistir.
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28. SOZLESME iMZA/ONAY SAYFASI

Sozlegme Tarihi ve Saati

Banka
Hayat Finans Katilim Bankasi A.S.
Altunizade Mah. Mahir iz Cad. No: 25/1 Uskiidar / istanbul,
istanbul Ticaret Sicil No 398720-5,
MERSIS: 0460107897200001,

www.hayatfinans.com.ir,

hayatfinanskatilimbankasi@hs03.kep.ir,
0850 969 64 98

Adi Soyadi/Unvani:

IP Adresi:

Kase ve Imza: Elektronik Bankacilk Kanallarindan
onaylanmistir.

(isbu Sézlesme’nin bir niishasi Miisteri’ye
kalici veri saklayicisi ile iletilmigtir.)

Kredi Aracisi Bilgileri (Olmasi Halinde Doldurulacaktir)
Adi Soyadi/Unvani :

Adresi

Vergi Dairesi/VKN

Ticaret Sicil No

MERSIS No

isletme Merkezi

internet Adresi

E-posta/KEP Adresi :

Telefon
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