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Turkiye’nin ilk dijital bankasi Hayat Finans’tan
buyuk basari: 1 milyon kullanici

Turkiye’nin ilk dijital bankasi Hayat Finans, kurulusunun ikinci yili iginde 1 milyon kullaniciya ulagarak
onemli bir esigi geride birakti. Tamamen dijital bir platform olarak tasarlanan, sade, hizli ve seffaf
bankacilik anlayisiyla bireysel ve kurumsal kullanicilarin finansal ihtiyaglarina yenilik¢i ¢oziimler
sunan Hayat Finans, kisa siirede kullanicilarin begeni ve giivenini kazanarak hizli biiyiimeyi bagardi.

Temelleri 1937 yilinda atilan ve 17 llkede faaliyet gosteren Hayat Holding’in finans sektorindeki
yatirnmi Hayat Finans, Tirkiye’'nin ilk dijital bankasi olarak kurulduktan sonra 2 yil icinde 1 milyon
kullanici sayisina ulasti. Ayni zamanda Tirkiye’de aktif biiyiikliige goére en biiyiik dijital banka olmay
basardi. Hayat Finans, Hayat Holding’in glicl, dijital banka yetkinlikleri ve tim kullanicilara esit
avantajlar sunmasi sayesinde, kisa stirede kullanicilarin begenisini ve glivenini kazanarak hizli bliyimeyi
basardi. Hayat Finans, fiziksel subelere ihtiya¢g duymadan, tim bankacilik islemlerini Hayat Finans Mobil
uygulamasi ve internet bankaciligl tGzerinden erisilebilir hale getirerek Tirkiye’de dijital bankaciligin
standartlarini yeniden tanimladi. Bireysel Bankacilik, Ticari Bankacilik, KOBi Bankaciligl, Hazine
islemleri, Yatirim Bankaciligi ve Ozel Bankacilik gibi genis bir hizmet yelpazesi sunan banka, giivenilir,
yalin ve yenilikci yaklasimiyla dikkat cekiyor.

“Turkiye’de bir ilki temsil ediyoruz”

Hayat Finans Genel Miidiirii Galip Karagéz, “ikinci yilimizin icinde 1 milyon kullanicilara ulasmanin,
Hayat Finans’in kullanici odakl vizyonu ve uygulamalarinin ne kadar giclu bir karsihik buldugunu
gosterdigini” belirterek su degerlendirmeyi yapti: “Dijital dogan bir banka olarak, geleneksel
bankaciligin kisitlamalarindan uzak, cevik ve yenilikgi bir yapiya sahibiz. Bu avantaj, kullanici
ihtiyaglarina hizla yanit veren, yapay zekayi ve teknolojiyi merkeze alan, operasyonel verimliligi
maksimize eden bir hizmet modeli gelistirmemizi sagladi. Boylece, her bir kullanicimiza daha
kisisellestirilmis, hizli ve maliyet etkin ¢6zlimler sunabiliyoruz. Tamamen dijital bir banka olarak, siireci
dijitallestirmekle kalmadik; bankaciligi dijitalin dogasina gore yeniden tasarladik. Hi¢bir subeye ihtiyac
duymadan, tim bireysel Urlinlerimizi birka¢ adimda erisilebilir hale getirdik. Katiim bankacihg
prensipleriyle faaliyet gosteren bir dijital banka olarak, bu alanda Tirkiye’de bir ilki temsil ediyoruz.”

Yeni hedef: 5 yilda 10 milyon kullanici

Hayat Finans, dnimiizdeki donemde kullanici deneyimini daha da kisisellestirmek icin yapay zeka
destekli 6neri motorlari ve veriye dayal ¢oziimler gelistirmeyi planliyor. Finansal kapsayiciligl artirmayi
onceliklendiren banka, 6zellikle gencler, finansal sisteme yeni katilanlar ve dijital kanal kullanicilari igin
erisimi kolaylastirmayi hedefliyor. Bankanin 5 yillik hedefleri arasinda, dijital katilim bankacilig
segmentinde bireysel kullanici adedi ve dijital kanal kullaniminda liderlik yer aliyor. Hayat Finans, 5 yil
icinde fintek istiraki Hayat Pay ile birlikte 10 milyon kullaniciya erismeyi amacliyor. Ayrica yatirim,
sigorta, dijital clizdan ve acik bankacilik gibi alanlarda Uriin yelpazesini genisleterek her bireyin finansal
yolculuguna eksiksiz eslik etmeyi planliyor.



KOBi’ye Hayat

Hayat Finans, KOBI’lerin siirdiiriilebilir bilyiime yolculugunda yalnizca bir finansman saglayicisi degil,
ayni zamanda glvenilir bir yol arkadasi ve danismani olmak icin adimlar atiyor. Bu vizyon
dogrultusunda, dijital hesap acllisi, evraksiz finansman tahsisi ve dijital finansman kullandiriminin yani
sira, dijital teminat mektubu, DBS, Business kart gibi ¢éziimlerle KOBI'lerin ihtiyaclarina hizli, pratik ve
disik maliyetli ¢oziimler sunuyor. Hayat Finans, tlizel bankacilik Grlinlerini peyderpey dijitallestirerek,
sektordeki en kapsayici ve erisilebilir tlizel Griin setine sahip olma vizyonuyla hareket ediyor. Bu
dogrultuda hem kiicuk olgekli isletmelerin hem de buylk kurumsal yapilarin ihtiyaglarini karsilayacak
sekilde ugtan uca dijitallestirilmis, kullanici dostu ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirmeye devam ediyor.
KOBI’lerin yalniz bugiinkii degil, yarinki ihtiyaglarini da éngéren bu yaklasimiyla Hayat Finans, danisman
banka kimligini dijitallesme glicliyle birlestirerek sektore yon vermeyi hedefliyor.

Fotograf Alti Not:
Hayat Finans, 1 Temmuz’da tiim ¢alisanlarin katildigi bir etkinlikle Hayat Holding’e bagh Kastamonu
Entegre’nin bahgesinde 1 milyon kullaniciya ulasma basarisini bliylik bir coskuyla kutlad.

Hayat Finans kimdir?

Hayat Holding’in bankacilik yatirimi olan Hayat Finans’in 21 Eyliil 2023 tarihinde faaliyete ge¢cmesiyle birlikte
Tirkiye’de dijital bankalar donemi resmen baslamis oldu. Tiirkiye’nin lisansli ilk dijital bankasi olan Hayat Finans;
subesiz olmanin getirdigi maliyet avantajini misterilerine ylksek kar payi, masrafsiz bankacilik islemleri ve distk
maliyetli finansman olarak yansitiyor. Ayni zamanda bir katilim bankasi olan Hayat Finans’in arkasinda Tiirkiye’nin
en kokli global sirketler grubu Hayat Holding var. 88 yillik tecriibesiyle Hayat Holding; Molped, Molfix, Papia,
Bingo, Evony gibi hizli tiiketim markalarinin yani sira farkh sektorlerde yuzden fazla tlkede milyarlarca kisiye
kaliteli Turk markalarini sunuyor.
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